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1. INTRODUCZ\O
1.1. Finalidade

A finalidade deste documento é descrever, de forma clara e objetiva, os procedimentos necessarios
para efetuar o download do plug-in, de acordo com o navegador, para efetuar assinatura digital.
1.2. Pré-Requisitos

O download do plug-in pode ser feito pelos seguintes navegadores:

a) Internet Expolorer;

b) Google Chrome;

c) Mozila Firefox.

1.3. Procedimentos paraDownload

Para garantir o download do plug-in o usuario deve:
Passo 1: Acessar o site da JUCERJA (https://www.jucerja.rj.gov.br/)
Passo 2: Acessar a pagina com link para download do plug-in.



https://www.jucerja.rj.gov.br/
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2. ACESSANDO OPORTAL

Ao acessarmos o portal, a tela principal sera apresentada conforme poderemos ver a seguir:
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SEJA BEM-VINDO!

Encontre todas as informagdes para abertura,
alteragao e baixa de sua empresa.
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A tela principal possui:
= Menu principal do sistema na tarja superior;
= Atalho para instru¢des de abertura/alteragdo/baixa de empresas;
= Acesso Rapido;
= Servicos de Destaques;
=  Consulta de Protocolos;
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= Noticias;

= Informativos JUCERIJA;

= Links de Destaque;

= Busca de Conteudo;

= Localizagdo (endereco da sede);
= Redes Sociais.

Menu Principal: Disponibiliza o acesso para as opgdes: Institucional, Informagdes, Servigos,
Legislagcdo, Contato e Cadastrar/Acessar

Servigos de Destaque: Disponibiliza acesso para os servicos sem que seja necessario acessar o menu
principal. As opg¢BGes de destaque sdo: Protocolo Web, Certiddo Online, Regin, Andamento de
Processos, Documento Digital, Situagdo Cadastral de Empresas, Tradutores, Leiloeiros e Busca de
Empresas Inativas.
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3. ACESSANDO A PAGINA COM LINK DISPONIVEL PARA DOWNLOAD

O Plug-in Certising esta disponivel para download no portal da JUCERJA.

Observacdo: o link direto para efetuar o download do Plug-in Certising &
https://www.jucerja.rj.gov.br/Servicos/Protocolo/Downloads.

3.1. Baixando o Plug-in Certising:

No menu principal o site, acesse a op¢do “Servicos” e em seguida selecione o servico “Protocolo Web”
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INSTITUCIONAL TRANSPARENCIA INFORMAGGES SERVICOS LEGISLACAO CONTATO

ANDAMENTO DE PROCESS0S BUSCA DE EMPRESAS ARTIGO 60 CERTIDAO ONLINE

Consulte o protocolo de seu processona | Consults das empresasjé inativadasoua | Solicite e baixe suas certiddes aqui

JUCERJA seremin a5 pelo disposto no Art. 60
da lei 2534/34

CHANCELA DIGITAL DOCUMENTO DIGITAL EXTRANET

Conferéncia das imagens das vias dnicas Baixe a via de confirm. d Acesso diferenciado exclusivo aos drgdos

dos arquivamentos mediante consulta arquivamentos reg conveniades

online

GUIA BANCARIA LEILOEIROS LIVRO MERCANTIL E SOCIETARIO

o tos desta Materisl legal sobre Lei Legislac tos de

Decretos, Deliberagd

5 OFiCIO PROTOCOLO WEB REGIN L
! Consulte aqui a resposta do seu Oficio Constitua, Altere & Extingue sus empresa | Acesse aqui 3 lists de servigos do REGIN if
pela interne; és desta (Pedida de Viabilidade dentre outros) “
funcionalidade i
= SITU)\CAO CADASTRAL DE TRADUTORES VALIDAR CERTIDAO E‘
EMPRESAS Lista de Tradutores Piblicos, Tabels de Link para conferénci E
= Verifique a situag Emolumentos & legislagde L

VINCULO EMPRESARIAL

s seus dados

Pesquise se ha regist

vinculados a alguma empresa

Ap0s selecionar o servico “Protocolo Web”, o sistema exibird a pdgina inicial do servico com as opg¢des
“Manual do Usudrio”, “Downloads”, “Guia de Referéncia” e “Comecar Protocolo Web”.

Para baixar o Plug-in, clique na opgdo “Downloads”.



https://www.jucerja.rj.gov.br/Servicos/Protocolo/Downloads
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CONTATO CADASTRAR / ACESSAR

STITUCIONAL TRANSPAI

FORMACOES  SERVICOS LEGISLAS

Protocolo Web

Sobre o Protocolo Web

Aintenco da JUCERJA é tornar o registro de processos totalmente digital e via web, ao invés de ir 3 JUCERJA, Delegacia ou Associagdo Comercial para protocolar um processo, o usuério fard o
procedimento de entrada de processes do seu escritério, domicilic ou de qualguer ponto onde haja acessc 3 internet, Tanto para entrada de processos quanta para anélise € necessaria o uso
de certificado digital com a funcionalidade de assinatura digital

O protocolo via web da JUCERJA contard com os principais atos e eventos.

O objetivo & facilitar o registro de forma segura e proporcionar mais comodidade para 0 NOSSOS USUSMIOS.

Nele sera possivel, iniciaslmente, abrir, alterar e encerrar empresas. Serd possivel também desenquadrar, reenquadrar e enquadrar as empresas come ME e EPP além de protecio de nome
empresarial.

Todos os tipes juridicos serSo contemplados pelo novo protocolo via web, e para qui 0 seja possivel, o usuario devera possuir certificado digital v2 valido de pessoa fisica ou juridica.

O protocolo web permitira o cadastro de processos de empresas Brasileiras, ¢ - brasileiros ou estrangeiros, ambos com CPF e certificado digital valido emitido no Brasil.

Manual do Usuario Downloads Guia de Refergncia Comegar o Protocolo Web

Ato continuo, selecione sua opgao de navegador para efetuar o download.

Enargia 0 RoagB0s Intomaciensis
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INSTITUCIONAL TRANSPARENCIA INFORMAGOES SERVICOS LEGISLACAO CONTATO CADASTRAR / ACESSAR

Downloads
— voltar

Plugin Certising - Internet Explorer

G-

Download do arquivo executavel da Extensdo Certisign Solucdes Corporativas - NG para uso de certificado
digital a ser utilizada ne navegador Internet Explorer

Plugin Certising - Google Chrome

G-

Download de arquivo executavel da Extensdo Certisign Solugdes Corporativas - NG para uso de certificado
digital a ser utilizada no navegador Google Chrome

Plugin Certising - Mozilla Firefox

-

Download do arquivo executavel da Extensdo Certisign Solugdes Corporativas - NG para uso de certificado
digital a ser utilizada no navegador Mozilla Firefox
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4. INSTALANDO O PLUG-IN CERTISING

Apds acessar uma das opcdes de navegador com o link para download do plug-in, a pagina abaixo serd

exibida.

Para seguir com a instala¢do clique na opgao “Instalar” e avance até concluir a instalagdo.

ST LSRN SO MIUCOES T T LIV SS - N A d W UEE LT L g

B CertiPluginCorp-MG - Programa de Instalagdo — et

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacdo de CertiPluginCorp-NG

[+~

Este Assistente instalard CertifluginCorp-MG 1.2.7.2 no seu
computador.

E recomendado que vocé feche todos os outros aplicativos
antes de continuar.

[+

Cligue em Avangar para continuar, ou em Cancelar para sair
do Programa de Instalacio.

Cancelar

Ao concluir a instalagado feche o navegador.

Pronto! Agora é sé assinar os documentos digitais.



